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في المقصد التغيرات المناخية  مواجهةفي للعاملين وك الأخضر السلدور 
 السياحي المصري

 عبداللاه عبد المنعم محمود    محمود رمضان العزب          نهاد محمد كمال       مصطفيسمية مجدي 

 جامعة مدينة السادات -كلية السياحة والفنادق  -قسم الدراسات السياحية  
 ملخص 

تعللبيللا عجع يللا عتن يللا عا ي اجلله هلللا ال  ، ه  نتيجللا التعللبيللا بيا اونسللللللللللللللبا  البيئللا البيئيسللللللللللللل    ال
 خبصلللللللللا في اا الت يرا حتي يع ا حا ت   العشللللللللل   ، فهم السللللللللل    البيئي الأعر اللي يتط ب ، العشللللللللل   

   الأخضللرابوبد السلل    البحث إلي دراسللاهلا يهدف العنبخيا التي تشلل ا تهديد ا اسللبسللي ب لحر ا السلليبحا الوبلعيا،   
 –لضللرر تجنب اسلل   يب   - العحبفاا ي ي الع ارد سلل   يب   – العسللتدامالوعا نح   سلل   يب  الت جه) ل وبع يا

. يفي العقصلللللللد السللللللليبحي العصلللللللر (  د ره في ع اجها الت يرا  العنبخيا التأثير ي ي الاخريا  العببدرةسللللللل   يب  
 فق  ايينا يشللللللللللللل ائيتم جعع البيبنب  عا العنهج ال صلللللللللللللعي التح ي ي،    لتحقيق اهداف البحث تم الايتعبد ي ي 

)شلر ب  السيبحا، العنبدق، شر ب  الطيراا،  العصلري ببلقطبع السليبحيالوبع يا  عا نع لج الأطراف ل ي الو قا
( 936)تم تح يا يدد  قد . هيئا التنشلللللليط السلللللليبحي،   ارة البيئا، عحبا سلللللل ع  يبديب  سلللللليبحيا،   ارة السلللللليبحا(

إلى اا هنب  ي قا لا  دلالا إحصلللبئيا بيا ابوبد  توصللللت الدراسلللة . SPSSV.20برنبعج   ببسلللتخداماسلللتعبرة 
 الحد عا الت ير  العنبخيافي  تؤثر السلللللل    الأخضللللللر،  اا ابوبد  ع اجها الت يرا  العنبخيا السلللللل    الأخضللللللر

بضللر رة تطبيق السلليبسللب   الععبرسللب  الخضللرا  عديري الأيعبا السلليبحيا  ا صللل  الدراسللا (. %93,1بنسللبا )
 دعج قيم السلللللللل    الأخضللللللللر فى انشللللللللطتهم التجبريا  لعب لهب عا د ر في الحد عا الت يرا  العنبخيا، عع تط ير 
 ابت بر اسلللللللبليب جديدة في يع يا التدريب  التط ير الأخضلللللللر عا خ ا تقديم د را  تدريبيا لرفع عسلللللللت ي ال يي 

ع اعيا ب ض النار يا عسلؤ ليبتهم اوداريا عع الاسلتعرار في تنعيل البراعج التدريبيا ببسللتخدام البيئي بيا جعيع ال
 التقنيب  العوبصرة الصديقا ل بيئا.

 سللللللل   يب  – العسلللللللتدامالوعا نح   الت جهسللللللل   يب   –الت يرا  العنبخيا  –: السللللللل    الأخضلللللللر الكلمات الدالة
 .التأثير ي ي الآخريا  العببدرةس   يب   – الضررتجنب  س   يب  –الع ارد  العحبفاا ي ي

 مقدمة
 تبني يلف بلبسع  لد ر ا ح الوبع ياالبيئيا العستداعا حيث ي وب  اودارةيُود الس    الأخضر اداة ق يا لتو ي  

 نار ا لأهعيا  . (Dumont et al., 2017; Wu1 & Chen, 2014) ل بيئا داخا عناعبتهمالس   يب  الصديقا 
،  الوع   لوبع يااهله الس   يب  بدا التر ي  ي ي اوجرا ا  اوداريا التي بإع بنهب تحعي  هلا الس    الأخضر لدي 

الت جه نح  الاستداعا التي عا شأنهب اا تجوا العنتجب   طرق الوعا ا ثر استداعا في  هله اوجرا ا   تتعح ر
(Kuenzi, et al., 2019) ،  حيث يرتبط هلا البود الس   ي ببلاقتصبد في الع ارد لعحبفاا ي ي الع ارد ا لل

ب تجنب الس    الس بي لتخعيف الضرر (،  التأثير ي ي الآخريا 2222ي ي البيئا )ي ي ط  ب جودار،  العتبحا،  ايض 



 2024 ديسمبر( 2/3(، العدد )8السادات المجلد )جامعة مدينة  –مجلة كلية السياحة والفنادق 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

42 
 

 & Al-Azab)ببقنبيهم بأهعيا التصرف بش ا صديق ل بيئا  العببدرة بس   يب  جديدة لتحقيق الاستداعا البيئيا 
Zaki, 2023).  

تستعد هله الدراسا اهعيتهب عا اهعيا الس    الأخضر  ضر رة الالت ام بتطبيقه ل حد عا الت يرا  العنبخيا 
 دي جعيع افراد العجتعع بأهعيا تنعيا  تط ير قدرا   عهبرا   س   يب ببلعقصد السيبحي ععب ي لد الشو ر العت ايد ل

الوبع يا في العناعب  عا خ ا إدرا  اهعيا الس    الأخضر في الحد عا التده ر البيئي  تحسيا ج دة العقصد 
 السيبحي.
الت جه ي ي  ا دفعنهب عا   ي قته ببلسيبحا،ل وبع يا الس    الأخضر ابوبد تنب لل  الوديللد علللا الدراسب   قد 
اا ( التي ا د  ي ي 2212)ف ا ، دراسا ، (2229،احعد) في ع اجها الت يرا  العنبخيا الوعا العستدامنح  

الت يرا   علللب تنب لللل  بولللض الدراسب  عدى تأثير  .هم في الحد عا الت يرا  العنبخيابيسع ارد ال الحعبا ي ي
( التي ا ضح  تأثير 2222) دراسا جعوا ، (2222،   إبراهيم 2213)خ يا، ي ى صنبيا السيبحا  العنبخيا

 دراسا د ر ابوبد الس    الأخضرهلا  تتعثا عش  ا البحث في  بوض الونبصر العنبخيا ي ي راحا السبئحيا.
بفاا العحس   يب   – الوعا العستدامالت جه نح  س   يب  ( بصنبيا السيبحا )Norton et al., 2015ل وبع يا )

. عنبخيافي ع اجها الت يرا  الالتأثير في الاخريا  العببدرة( س   يب   –تجنب الضرر س   يب   –ي ي الع ارد 
حديد طبيوا ،  تع اجها الت يرا  العنبخيافي ل وبع يا  الس    الأخضر عب يهدف البحث إلى تحديد تأثير ابوبد 

لس    ا،  التورف ي ى العر ق في آرا  الوبع يا ح ا ابوبد العنبخياالس    الأخضر  الت يرا  الو قا بيا ابوبد 
سا الس   يب  ععبر ،  تقديم بوض الح  ا  العقترحب  لعوبلجا التحديب  التي تح ا د ا الأخضر  الت يرا  العنبخيا

 .يالسيبح الوبع يا في القطبععا قبا  الخضرا 
 للعاملين السلوك الأخضر

 Tian et)يُود س    الع اعيا الأخضر عا الع اضيع الهبعا  الحديثا في ابحبث الس    التنايعي 
al.,2020) ه  س    ععيد بيئي ب يق م به الع اعيا داخا العناعا  يشير إلي ش ا عويا عا الس    العؤيد ل بيئا .

( الس    الأخضر بأنه 2221  :12) .Zhu et alيرف  قد . (Norton et al., 2017)في اعب ا الوعا
،  ه  عقيبس لع قف الأفراد تجبه حعبيا البيئا، ععب يو س ع قف "الاستوداد للإنخراط في انشطا صديقا ل بيئا"

 تجبه حعبيا البيئا.  الوبع يا
لبا للالعو لقلللبا التطبيللرا  لضعللب  الخضلل  يللي الس لي تبنلب ي لل اعيهلعتشجلع ب  للالعناع عا الجدير ببلل ر اا 

لأناعلا  سيبسلب  اودارة البيئيا الخبصا بهم  تحقيق اهداف الاستداعا البيئيا في العناعب   الحد عا الت يرا  
يشير الس    الأخضر إلي عجع يا عا س   يب  الأفراد الصديقا  عب . (Fawehinmi et al., 2020)العنبخيا 

يا ي ي عرغ ب فيهب للأنشطا البشر ال غيرالتخعيف عا الآثبر تهدف هله الس   يب  الي ،   ل بيئا في العناعب 
 Tian etا د  دراسا  قد .  (Ercantan & Eyupoglu, 2022)النابم البيئي  العسبهعا في اوستداعا البيئيا

al. (2222    ي ي اا س )الأخضر يسبيد العناعب  ي ي تحقيق اوستداعا البيئيا التنايعيا  تحسيا  الوبع يا
ايضب  يُشبر  ،في الحد عا الت يرا  العنبخيا -ب  ش  –التي تسهم  عا ثم تو ي  التنعيا العستداعا،     البيئي الأدا
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ي ي انه س س ا عا الس   يب  التي تهلدف إللي الحلد علا التلأثير الس بلي ي لي البيئلا  ل وبع ياإلي الس    الأخضر 
ي ي انه عع اه ر الاستداعا البيئيا  (Tian & Robertson, 2019) العسبهعا في الاستداعا البيئيا،  قد ا د 

 ونصر حبسم عا ينبصر  ج د الشر ب  في القرا الحبدي  الوشريا تُود الس   يب  الخضرا  ل وبع يا ينصر ا 
ضرا   جل د سل سا ت ريد ع ت عا ببلقضبيب الخ  ياهر هلا ج يب في اسبسي ب عا ينبصر الاستداعا البيئيا ل عناعبت

يبدة استخدام  ، اولت ام ب ضع السيبسب  البيئيا ة اخري العنتجب  القبب ا ويبدة الاستخدام عر  براعج إيبدة التد ير  ا 
(Norton et al., 2014) ،الايتعبد ي ي الطبقا عا خ ا   ترشيد استخداماسته   العيبه  ال هربب    خعض

، (Safari et al., 2018) التق يا عا النعبيب ،  الحد عا ت ليد ثبني ا سيلد ال لرب ا ، الت ن ل جيابيقب  التط
جرا  تح يا د رة حيبة العنتج  قيبس الآثبر البيئيا،  عسبيدة العناعب   تخطيط الوعا ل حد عا استه   الطبقا ،  ا 

ر س    الع اعيا الأخضر عا خ ا هله الس   يب  ي ي تطبيق الاستراتيجيب  الخضرا  حيلث تو يل   تط يل
ب ععبهيعي ب يستند  (Norton et al., 2015)قدع  دراسا . (Ren et al, 2018) لتحقيق العسؤ ليا البيئيا نع لج 

إلي التعبيا بيا الع اف  البيئا  عب ابر   ت   الدراسا التعيي  بيا الس   يب  الخضرا  العنص ص ي يهب عا قبا 
ب قد ا د  ي ي انه يع ا تص ،ا  الس   يب  الخضرا  الط ييا التي تؤدي  فق ب لتقدير الوبع ياالعناع نيف  ايض 

 الس   يب  الخضرا  ل ع اف في اربع فئب  هم:
 المستدام العمل نحو التوجهسلوكيات  .1

التي عا شأنهب اا تجوا العنتجب   طرق الوعا ا ثر  إلي الس   يب  الس   يب  عا العجع ياتشير هله 
استداعا،  توتبر هله العئا عا الس   يب  اسبس الس    الأخضر ل ع اف لأا تخضير س    الع اف عا 

 .(Kuenzi, et al., 2019)خ ا ببقي العئب  الس   يا يتط ب ا لا  ت افر الرغبا في التح ا نح  الاستداعا 
 ي الموارد عل المحافظةسلوكيات  .2

تشعا هله العئا الس   يب  التي تهدف إلي الحعبا ي ي الع ارد، فيرتبلط هللا البولد الس   لي ببلاقتصلبد فلي 
دة لديلج راضلدام لأغلبدة الاستخلإي –دام لا الاستخلتق ي –ر لب : انشطا التد يلل  يللله الس للا هللا  علبحلللاللع ارد العت

 .(2222)ي ي ط  ب جودار، 
 تجنب الضرر سلوكيات  .3

ا التلي تهلدف إللي تجنلب الس ل   الس بلي ي لي البيئل إلي الس   يب  هللله العجع يا عا الس لل  يللب  تشير
 تخعيلللف الضلرر البيئللي  ععلبرسلب  عنلع الت ل ث  رصلد  تقييلم الآثلبر الس بيلا  الأنشطلا التلي علا شلأنهلب تول يل  

 .(Han et al., 2019 ; Junsheng et al., 2020) ديم النام البيئيا 
 والمبادرةخرين التأثير علي الآسلوكيات  .4

الأخضر  ل تأثير في الس    الع اعياجتعبييا التي ينخرط فيهب إلي الس   يب  الا العجع ياتشير هله 
للآخريا، فه  ينط ي ي ي إقنبع الآخريا بأهعيا التصرف بش ا صديق ل بيئا  ا تسبب العورفا  العهبرا  

 ر بش ا استببقي لتحقيق الاستداعا  عا ابر  صالعببدرة بس   يب  جديدة    العط  با لتبني ععبرسب  خضرا 
  .العببدرة ه  إيطب  الأ ل يا ل هتعبعب  البيئيا  الوعا ي ي تضعينهب ضعا براعج  سيبسب  العناعا
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ر بيا الع اعيا  بلتبلي: ل   الأخضلبا الس لم اش لي تقسيلا ي لؤلعيلا العللد عللديللق الوللب اتعلل ع
(Eyupoglu& Ercantan 2022; Kim et al., 2019; Norton et al., 2017; Sancho et al, 

2018). 
 السلوك الأخضر المرتبط بالمهام  -أ 

 يقصد بهب الس   يب  الخضرا  العط  با عا الوبع يا عا قبا صبحب الوعا  يسبهم إعب بش ا عببشر ا  
غير عببشر في الأيعبا الأسبسيا  التي تتعثا في ال ابئف  ال اجبب  الخضرا  التي تسنهب الشر ب  لتحسيا 

ث يتم  ليب  ال ايعا العط  با حيادائهب البيئي  يتم إجرا هب في اا قي د تنايعيا  ضعا نطبق  اجبب   عسؤ 
دراجه في ال صف ال ايعي  الق ايد  ال  ائح التنايعيا  ، فه  (Araújo, 2014)تحديد هلا الس    رسعي ب  ا 

الس    اللي يشير إلي عدي إتعبم الع اعيا لعهبعهم ال ايعيا العحددة بطريقا صديقا ل بيئا ععب يوني الالت ام 
 .(Fatoki, 2019)يب الوعا العسؤ لا يا خ ق عنتجب   يع يب  عستداعا ببلسيبسب  التنايعيا  اسبل

  السلوك التطوعي الأخضر -ب 
هلا يوني انه يع ا ل وبع يا اختيبر اللهبب إلي ابود عا عب ه  عط  ب عا قبا العناعا فيعب يتو ق 
ببلس    البيئي فه  س    ينط ي ي ي عببدرة شخصيا تتجب   الت قوب  التنايعيا  يشعا لل  إيطب  الأ ل يا 

عي  تشجيع احب  لتحسيا الأدا  التنايللإهتعبم ببلبيئا  الشر ع في البراعج  السيبسب  البيئيا  تقديم اوقتر 
، (Rehman et al., 2016) ع   الوعا ي ي تبني الس   يب  الصديقا ل بيئا ل حد عا الت يرا  العنبخيا 

 لا يتم ل ر هلا الس    في ال صف ال ايعي ا  العهبم ال ايعيا ل ع اف  ل نه يسبهم في قدرة العناعا ي ي 
 ,.Norton et al)العدي الط يا عا خ ا الجعع بيا جه د الع اعيا العردييا تحقيق الاستداعا البيئيا ي ي 

2015). 
( الس    الأخضر إلي ان اع عخت عا عا الس   يب  بنب   ي ي جبنبيا 2212) Safari et al قد صنف 

لس    ال ير ا ا: الس    العببشر)القبئم ي ي اوجرا ا  العرديا عثا إيبدة التد ير( عقببالجانب الأولرئيسييا: 
أثيرا  : يتضعا التالجانب الثانيعببشر )إجرا ا  التأثير ي ي الآخريا عثا الت قيع ي ي ط ب بيئي(، اعب 

العح يا )عثا إطعب  الأن ار في الوعا( عقببا التأثيرا  الخبرجيا ال اسوا )عثا استخدام اسبليب جديدة للإدارة 
 في جوا العؤسسا صديقا ل بيئا. البيئيا( فه  يؤ د ي ي د ر الس    الشخصي 

الس     (Ranitha et al., 2017 ; Ones et al., 2017 ; Weerakoon et al., 2021) عب قسم 
 بواار خبص ببلس    الأخضر ل ع اف  تم تقسيعه إلي  القسم الأولالأخضر داخا العناعب  إلي قسعيا 

ب الضرر تجنس   يب   –س   يب  العحبفاا ي ي الع ارد  – العستدامالوعا الت جه نح  س   يب  ابوبد هي )
ه فه  خبص بأدا  العناعب  نعسهب  تم تقسيع القسم الثانيالآخريا  العببدرة(، اعب  ي يالتأثير س   يب   –

إدارة  –استخدام الت ن ل جيب الخضرا   –اوتجبه نح  العنتجب  الخضرا   –إلي ستا ابوبد هي )ال يي البيئي 
 اوي ا الأخضر(. –التع يا الأخضر  –البشريا الخضرا   الع ارد

 تعريف التغيرات المناخية
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عجع يا عا الت يرا  التي تحدث في "( الت يرا  العنبخيا ي ي انهب 131:  2221يرف هبشم  آخر ا )
 ا  الدفيئا غبعنبخ    ب الأرض خ ا فترة  عنيا ط ي ا  عتتببوا يوبني فيهب ال   ب عا  يبدة عودا انبوبث 

 ."ععب يؤدي إلي ت ير ش ا الحيبة ي ي    ب الأرض  انقراض يدد ا عا ال بئنب  الحيا
 العلاقة بين التغيرات المناخية والسياحة

عا  %2يوتبر قطبع السيبحا عا القطبيب  الأ ثر تأثر ا ببلت يرا  العنبخيا حيث تسبهم السيبحا بنسبا 
قبعا  انشطا سيبحيا عتوددة( ب    الا 2222انبوبثب  ال رب ا،  فى يبم  نبوبثب  عا الأنشطا السيبحيا )نقا  ا 

عا إجعبلى إنبوبثب  ثبنى ا سيد ال رب ا  %2طا عا ثبنى ا سيد ال رب ا  ه  عب يعثا  1921إلى ح الي 
 . (Duffy& Stroebel, 2015) 9292طا فى يبم  9221 عا العت قع  يبدتهب إلى 

الد ليا إلى الوديد عا التأثيرا   التداييب  الس بيا نتيجا ل ت يرا  العنبخيا  تورض  انعبط السيبحا عب 
ي ى العست ى الوبلعى  التى اثر  فى إيرادا  العجتعع العح ى ببوض العقبصد السيبحيا الد ليا التي تعت   

  حيث اد  الت يرا  (Siddique & Imran, 2018 ; Dube & Nhamo, 2018)عق عب  جلب سيبحى 
رتعبع عست ى ا ختعبئهب عا خريطا الوبلم نتيجا ل ببا الج يد يند القطبيا  ا  لعنبخيا إلي غرق بوض الج ر  ا 

ددة للا العهلبحيلئ السيل اطلا الشللسطح البحر  اصبح هنب  تهديدا  صريحا ل وديد عا العدا السبح يا  عا اعث 
ل نهب    عصب ب للأنهبر  تتعي  بطبيوتهب الجلابا،فى فيتنبم فهي توتبر   (Qua Dai) رق ش اطئ   اداىللببل 

 اجه  بوض ال  ارث خ ا العترة الأخيرة حيث حدث نحر فى ش اطئهب  ت ير  عوبلم حد د السبحا  فتحا 
النهر التى تح ل  نبحيا الجن ب ععب ادى إلى ت ير الطبيوا البيئيا ل سبحا  التن ع البي ل جى  دعبر بوض 

ب توتبر عدينا ببراديب(Chen et al., 2023)حد دهب السبح يا  فى الهند عا اعث ا   (Paradip) . ايض 
عنل  %13السيبحا الشبطئيا العتأثرة س بي ب ببلت يرا  العنبخيا فقد إ داد  نسبا النحر   اد  ق ة الأع اج إلى 

را  العنبخيا الت ي عا العت قع إنجراف الر اسب البحريا فى العستقبا  ت يير حد د السبحا نتيجا 2222يبم 
(Pramanik, 2017). ع لف علرا ا  ل ت يللبل إجلللع اجها هله التحديب  يجب تو ي  الس    الأخضر  اتخ

سيبحيا برسب  اللع الععلي  تشجيللم البيئللرهلا بآثلريلبفللى العسل   يلل يلل  توللي للللب فللا بعللبخيللرا  العنللالت ي
لب ي لى الل جهلب  السيلبحيلا اتخلبل إجلرا ا  ل ت يلف   (El-Masry et al., 2022)العستلداعلا.  علب يجلب ايض 

 حيلث يل جلد ي قا ق يا بيا الت يرا  العنبخيا  س   يب  السبئحيا فى إختيبر العقصد السيبحى العنبسب ل  يبرة
.(Dahiya et al, 2016) 

 اسةفرضيات الدر 
فى إطبر ا تشللبف الد ر اللى ي وبه السلل    الأخضللر في الحد عا الت يرا  العنبخيا، تسللوى الدراسللا إلى 

 – تدامسلللللعانح  الوعا  الت جهسلللل   يب  عا خ ا ابوبده )  سلللل    الأخضللللرل  التحقق عا التأثير اويجببى اختببر
في ع اجها  (التأثير في الآخريا  العببدرةسلل   يب   – سلل   يب  تجنب الضللرر – العحبفاا ي ي الع اردسلل   يب  

 ( اوطبر الععبهيعي  فرضيب  الدراسا.1. هلا  ي ضح الش ا رقم )ببلعقصد السيبحيالت يرا  العنبخيا 
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 ( فرضيات الدراسة2شكل رقم )
 
 

 إيجببي ب في الحد عا الت يرا  العنبخيا الت جه نح  الوعا العستدام  س   يب  ؤثرت الفرض الأول:
 تأثير ا إيجببي ب في الحد عا الت يرا  العنبخيا الع اردس   يب  العحبفاا ي ي تؤثر  الفرض الثاني:
 تأثير ا إيجببي ب في الحد عا الت يرا  العنبخيا س   يب  تجنب الضررؤثر ت الفرض الثالث:
 تأثير ا إيجببي ب في الحد عا الت يرا  العنبخيا س   يب  التأثير ي ي الآخريا  العببدرةؤثر ت الفرض الرابع:

 منهجية الدراسة
 اللي يق م ي ي  صف ابهرة الدراسا  صع ب دقيق ب،  جعع ي ى العنهج ال صعي التح ي ي.  تم الايتعبد

تعبرة استبيبا(، )اس تم إيداد اداة جعع البيبنب  ه،اختببر فرضيبت   البيبنب   عا ثم تح ي هب،  لتحقيق اهداف البحث
شر ب  السيبحا )عا الوبع يا بعجتعع الدراسا ب ا عا  تم ت  يوهب  فق اس  ب الوينا الوش ائيا البسيطا ي ي يينا 

  ارة  -عحبا س ع  يبديب  سيبحيا  -  ارة البيئا  -هيئا التنشيط السيبحي  -شر ب  الطيراا  -العنبدق  -
رس م،  تم الت اصا عوهالسيبحا(  9 سط بش ا يش ائي )بعت الوبع ياستعبرا  ي ي اا يتم اختيبر دد عا الالبا يل ا 

د لديلم تحلد تلفق يلبحلبع السيلي القطللفا للبع يللدد الوللة لوددلل(.  حيث انه لا ت جد إحصبئيا عحعؤسساع اعيا ل ا 
،  في الوينا الوش ائيا يتم اختيبر (Krejcie & Morgan, 1970) ا للا العقبللدد الوينللي لولد ادنل(  ح923دد )لي

يطب   ا فرد عا عجتعع الدراسا نعس العرصا التي تُوطي ل يره يند اوختيبر.  هنب افراد الوينا  بش ا يش ائي،  ا 
 ب اي فرد آخر في العجتعع ا  ي  ا ل ا فرد عا افرادي  ا نصيب  ا فرد عا احتعبليا سؤاله ا  استج ابه عسب ي  

ببلقطبع برا  الاستقصب  ي ي الوبع يا (. تم ت  يع استع2222العجتعع فرصا عت بفئا في اوختيبر )إبراهيم، 
 السبحا –البحر الأحعر  –اس اا  –جن ب سينب   -الأقصر –الأس ندريا  – القبهرة) السيبحي في عحبفاب 

 السلوك الأخضرأبعاد        

                                                H1 

   

                                                              H2 

                                                                    H3  

                                                                      

                                                                H4 

                                                                         

 

 

 

 

سلوكيات التوجه نحو العمل 

 المستدام

 المحافظة علي المواردسلوكيات 

 سلوكيات تجنب الضرر

سلوكيات التأثير في الآخرين 

 والمبادرة

 التغيرات المناخية

  أسباب التغيرات المناخية
 في المقصد السياحي

  تأثير التغيرات المناخية
 علي المقصد السياحي
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رسبلهب إل تر ني  ب اسطا الببحثا عا خ ا اوتصبا بهم ت يع ني   الشعبلي( داف الدراسا ب عصح با بخطبب ي ضح اهب  ا 
( استعبرة ي ي يينا يش ائيا 333. تم ت  يع يدد )2223 ا ت برإلي  2223 عبي ا فترة  تس يم بوضهب ببليد ع

( استعبرة 936( استعبرة  تم الايتعبد ي ى تح يا يدد )319 تم استرداد يدد ) ببلقطبع السيبحيعا الوبع يا 
(  العتو ق 1) رقم جد اال( استعبرة غير صبلحا ل تح يا.  عب ه  ع ضح في 11صبلحا ل تح يا  تم استبوبد يدد )

 ببلقطبع السيبحي.ببلبيبنب  الديع جرافيا لوينا الدراسا عا الوبع يا 
 (أداة الدراسة )الاستبيان

ع ل ضلاشتعل   ي للي عحلل ريلا رئيسييللا لقيللبس ابوللبد الس لل   الأخضللر  الحللد عللا الت يلرا  العنلبخيلا،  لل
( 2229، احعد   Norton, 2015لى عقيلبس  ل   علا )للبد ي للم الايتعللد تللا فقللدراسلال لسلبييللرح  عقلل لج العقلتلالنع
  2222  سويد، 2222إبراهيم،    2213   عا )خ يا، للبس  للى عقيلبد ي لر،  الايتعل   الأخضلبد الس لبس ابوللقي

Kamal et al., 2021   Grimm et al., 2018  العنبخيا.  قد تم استخدام عقيبس لي ر  ( لقيبس الت يرا
الخعبسي في جعيع ينبصر  عحب ر استعبرة الاستبيبا اللي يوتعد ي ى  ج د خعس درجب  عب بيا الع افقا العط قا 

 = ع افق بشدة(.2= ع افق، 3= عحبيد، 9= لا ا افق، 2= لا ا افق بشدة، 1 يدم الع افقا العط قا )
 جرافية للمبحوثين( البيانات الديمو 1) رقم جدول

 التكرار النوع
النسبة المئوية 

(n=396) 
 التكرار  العمر

النسبة المئوية 

(n=396) 

 ذكر

 أنثي

511 

145 

1,95 

9,9, 

 سنة ,1أقل من 

 سنة ,4إلي  15من 

 سنة ,1إلي  45من 

 ,1أكثر من 

511 

549 

15 

45 

1,94 

199, 

5494 

5,94 

 التكرار المستوى التعليمى
النسبة المئوية 

(n=396) 
 التكرار جهة العمل

النسبة المئوية 

(n=396) 

 دبلوم 

 بكالوريوس

 ماجستير

 دكتوراه 

 أخري

 

,, 

5,5 

14 

15 

41 

 

1191 

4195 

5139 

93, 

5594 

 شركة سياحة

 فندق

 شركة طيران

 هيئة التنشيط السياحي

 وزارة البيئة

 محال سلع وعاديات سياحية

 وزارة السياحة

 أخري

551 

55, 

11 

5, 

55 

55 

4, 

5, 

1,9, 

1,3, 

5135 

43, 

431 

431 

5,35 

491 

 التكرار عدد سنوات الخبرة
النسبة المئوية 

(n=396) 
 التكرار المستوي الإداري

النسبة المئوية 

(n=396) 

 سنوات 1أقل من 

 ,5إلي  1من 

 سنة 51إلي  55من 

 سنة ,1إلي  59من 

 سنة  ,1أكثر من 

1,4 

91 

1, 

15 

41 

1531 

519, 

543, 

93, 

5,9, 

 موظف

 رئيس قسم

 مدير إدارة

 مدير عام

 أخري

1,5 

91 

11 

15 

51 

1,95 

519, 

  , 

93, 

5,94 

 التكرار مكان العمل
النسبة المئوية 

(n=396) 

هل تعتقد أنه يجب تدريس 

التغير المناخي في المدارس 

 والجامعات ؟

 التكرار
النسبة المئوية 

(n=396) 

 القاهرة 

 الاسكندرية

,4 

,, 

1531 

1131 

 نعم

 لا

151 

,5 

5,31 

1,31 
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 الأقصر

 جنوب سيناء

 أسوان

 البحر الأحمر

 الساحل الشمالي

 أخري 

1, 

1, 

1, 

11 

11 

,, 

595 

599 

535 

13, 

931 

1191 

     

 

هل سبق وأن شاركت في 

مؤتمرات حول التغيرات 

 المناخية؟

 التكرار 
النسبة المئوية 

(n=396) 

إذا كانت الاجابة بنعم فما عدد 

 التي شاركت فيها؟المؤتمرات 
 التكرار 

النسبة المئوية 

(n=396) 

 نعم 

 لا 

5,1 

1,1 

199, 

549, 

 مؤتمر واحد

 أكثر من مؤتمر

 

,4 

5, 

 

1591 

,9,1 

 
 

تترا ح غبلبيتهم  (،  اا%62,3بنسبا ) اونبثعا  افراد الوينا(، اا غبلبيا 1) رقم جد االيتضح في 
(. اعب ببلنسبا %96,3سنا بنسبا ) 32   91بيا ( ي يهب العئا الوعريا عب %92.3سنا بنسبا ) 92اقا عا ايعبرهم 

 (%32,1التي شع تهب الدراسا العيدانيا حبص يا ي ى ب بل ري س بنسبا ) العستجيبيال عست ى التو يعي، فإا غبلبيا 
(  لل  فيعب يخص العست ى %22.1ا بنسبا )، عواعهم عا الع اعي(%22.2ي يهب الحبص يا ي ي دب  م بنسبا )

 (،%23( ي يهب شر ب  السيبحا بنسبا )%23.2عا الوبع يا في العنبدق بنسبا ) ا العبح ثياغبلبي بن     ،اوداري
سن ا  بنسبا  12إلى  2( ت يهب عا %21.2بنسبا ) اقا عا خعس سن ا  عب ترا ح  يدد سن ا  الخبرة بينهم 

ي يهب عحبفاا  (%22,2) عواعهم عا الوبع يا في عحبفاا الاس ندريا بنسبا( عا إجعبلي حجم الوينا. 12.3%)
، (%13.2عا  افق ي ي تدريس الت ير العنبخي في العدارس  الجبعوب  ) ا،   بن  نسب(%21.2بنسبا ) القبهرة
 نسبا عبلي حجم الوينا عنهمعا إج (%26,2) عا شبر  ا في عؤتعرا  ح ا الت يرا  العنبخيانسبا     بن
 . ( شبر  ا في ا ثر عا عؤتعر%2.22( شبر  ا في عؤتعر  احد  نسبا )21.2%)

 الصدق والثبات
(   لل  يا طريق حسبب عوبعا العب  ر نببخ 2 رقم تم قيبس عدى الثبب   الايتعبديا لأداة الدراسا )جد ا

 لل  ل تأ د عا ثبب  الاستقصب   عدي الايتعبد ي ي (، العنبخياالت يرا   – الس    الأخضرل ا عحب ر الدراسا )
نتبئج هله الدراسا  توعيعهب ي ي عجتعع الدراسا.  يُستخدم تح يا الثبب   الاتسبق ل تأ د عا  ج د ت افق  اتسبق 

غ  قد ب . (Mohamed and Al-Azab, 2017)داخ ي بيا الوببرا  التي تقيس  ا عت ير عا عت يرا  الدراسا 
، ععب يدا ي ي ص حيا الاستقصب  ل ستخدام في  2,21عوبعا العب ل ا عح ر عا عحب ر الاستقصب  اي ى عا 

يطبئهب نتبئج صبدقا بدرجا  بيرة قبب ا ل توعيم.   الدراسا  ا 
 ( معامل ألفا كرونباخ لمحاور استقصاء الدراسة2) رقم جدول

 عدد العبارات معامل ألفا كرونباخ  المتغيرات

  14 ,3,1,  السلوك الأخضر
 5 3911,  نحو العمل المستدام سلوكيات التوجه

  9 3551,  سلوكيات المحافظة علي الموارد

  4 3554, سلوكيات تجنب الضرر

  5 3,45,  سلوكيات التأثير في الآخرين والمبادرة

 ,5 3,54,  التغيرات المناخية
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  9 3,41,  السياحيأسباب التغيرات المناخية في المقصد 

  4 3,14,  تأثير التغيرات المناخية علي المقصد السياحي
 

،  ب غ عوبعا الثبب  2.223ب غ  الس    الأخضر( اا عوبعا الثبب  لعت ير 2جد ا رقم )اليتضح عا 
س   يب     نح  الوعا العستدام، س   يب  الت جه التي تضم،  الس    الأخضرللأربوا الأبوبد الع  نا لعت ير 

، 2.112، 2.122  س   يب  التأثير ي ي الآخريا  العببدرة  س   يب  تجنب الضرر، العحبفاا ي ي الع ارد، 
،  ب غ عوبعا الثبب  2.213 الت يرا  العنبخياي ي الترتيب،  عب ب غ عوبعا الثبب  لعت ير 2.231، 2.113

سيبحي، تأثير اسببب الت يرا  العنبخيا في العقصد الي تشعا  الت الت يرا  العنبخيالعت ير  ياالع  ن ل بوديا الأثنيا
ي ي الترتيب.  حيث اا جعيع عحب ر الدراسا اي ي عا 2.393، 2.232 الت يرا  العنبخيا ي ي العقصد السيبحي

، فإا لل  يدا ي ي ثبب  عحب ر الاستقصب  العستخدم في الدراسا بدرجا يبليا، ععب يدا ي ي ص حيا 2.1
يطب  نتبئج صبدقا بدرجا  بيرة بحيث يع ا الايتعبد ي يه لقيبس عب ايد   الاستقصب  العستخدم في الدراسا  ا 

 .لأج ه
 النتائج والمناقشة

 الوصفي لمحاور الدراسة التحليل .1
 ( التحليل الوصفي لآراء العاملين بقطاع السياحة حول درجة تبني السلوك الأخضر3جدول رقم )

 المقاييس م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 16.7. 71.4 سلوكيات التوجه نحو العمل المستدام أ

 3911, 4345 أقوم بتشجيع زملائي علي تبني ممارسات صديقة للبيئة في العمل3 .

 3554, 4314 .أساهم في تقليل استهلاك الطاقة والمياه في قسمي من خلال اتباع الإجراءات المحددة 2

 3,41, ,,43 .وإعادة تدويرها بانتظام في مكان العملأقوم بفرز النفايات  3

 3545, 4351 .أبحث عن طرق مبتكرة لتقليل التأثير البيئي لعملي 7

 ,3,9, ,431 .أشارك في برامج التدريب والتوعية البيئية التي تنظمها الشركة 5

 3511, 4355 .أقوم بالإبلاغ عن أي ممارسات تضر بالبيئة في مكان العمل 6

 ,3,5, 13,9 أختار المنتجات والخدمات الصديقة للبيئة قدر الإمكان عند شرائها للشركة3 4

 16.4. ..71 سلوكيات المحافظة علي الموارد ب 

 3551, 4315 .أقوم بإطفاء الأضواء والأجهزة الكهربائية غير الضرورية عند مغادرة الغرفة أو المكتب .

 5351 13,1 والبلاستيك وغيرها من الموارد القابلة لذلك3أقوم بإعادة استخدام الورق  2

 5319 1341 أحرص على استخدام المياه وأحبار الطابعات والمواد العضوية بكميات مناسبة3 3

 ,,53 13,5 .أشجع زملائي على تبني سلوكيات صديقة للبيئة في العمل 7

 53,95 43,1 .تؤدي إلى إهدار الطاقةأقوم بالإبلاغ عن ممارسات أو أعطال في الأجهزة التي  5

 39,5, ,431 .أختار المنتجات المعاد تدويرها أو القابلة لإعادة التدوير عند شرائها للمنشأة 6

 1.7. 31.3 سلوكيات تجنب الضرر جـ

 ,,53 13,9 أقوم بمقارنة المنتجات المختلفة لاختيار تلك التي لها تأثير بيئي أقل3 .

 3,11, 43,1 .الطبيعية أو العضوية والمستدامة مدخلات قدر الإمكان أستخدم المنتجات 2

 3,19, ,135 أحرص علي الافصاح والاعلان عن السلوكيات الضارة بيئيا لتجنبها3 3

 3,15, 53,9 دعم وتشجيع عمليات إعادة تدوير النفايات والمياه3 7

 .133. 31.5 سلوكيات التأثير علي الآخرين والمبادرة د

 53,5 13,9 .أشارك في فعاليات تطوعية تهدف إلى حماية البيئة .

 9,,3, 43,4  .أشارك زملائي أهمية ترشيد استهلاك المياه والطاقة 2
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( نتبئج التح يا ال صعي لعح ر الس    الأخضر عا خ ا العت سط الحسببي  الانحراف 9ي ضح الجد ا رقم )     
جا سس   يب  الت جه نح ا الوعا العستدام  العويبري لأبوبد الس    الأخضر.  عب ه  ع ضح ببلجد ا فإا بُود

 اقا عت سطس   يب  تجنب الضرر (، بينعب سجا بُود 2.623(  انحراف عويبري قدره )3,11اي ى عت سط حسببي )
( ا ضح  النتبئج  ج د عست ى يباٍ عا 9(.  عا خ ا جد ا )1,23(  انحراف عويبري )9.13حسببي بقيعا )

حيث ب غ العت سط الحسببي الوبم لعح ر الس    الأخضر في القطبع  طبع السيبحيالس    الأخضر في الق ععبرسا
 الس    الأخضر لقطبعععب يؤ د ي ى اهعيا  ( 2,361(  لل  يند انحراف عويبري قيعته )3,26السيبحي )

تطبيق يع يا ر له  عا اهم العوبيي ببلقطبع السيبحيالوعا العستدام  نح الت جه السيبحا.  عب تشير النتبئج إلى اا 
ضر رة تحعي  تنعيل عشر يب  ي ي  ا د ( التي 2229، احعد تتعق هله النتيجا عع دراسا )  الس    الأخضر

 .قبئعا ي ي السيبحا العستداعا  تبني ععبرسب   انشطا صديقا ل بيئا
 ( التحليل الوصفي لآراء العاملين في القطاع السياحي حول محور التغيرات المناخية4جدول رقم )

(، نتبئج التح يا ال صعي لعح ر الت يرا  العنبخيا عا خ ا العت سط الحسببي  الانحراف 3ي ضح الجد ا رقم )
سجا بُود تأثير الت يرا  العنبخيا ي ي العقصد السيبحي اي ى عت سط العويبري.  عب ه  ع ضح ببلجد ا فقد 

(، بينعب سجا بُود اسببب الت يرا  العنبخيا في العقصد السيبحي 2,123(  انحراف عويبري قدره )3,12حسببي )
   (.2,23231(  انحراف عويبري )9,2122اقا عت سط حسببي بقيعا )

 ,3,4, ,435  .أقوم بتنظيم حملات توعية بيئية صغيرة في المنشأة 3

 3951, 4345  .أقوم بإقناع زملائي باستخدام المنتجات الصديقة للبيئة قدر الإمكان 7

 3549, ,431  .أشارك في مناقشات حول كيفية تحسين الأداء البيئي للمنشأة 5

 3,11, 13,1  .أقوم بتقديم اقتراحات لإدارة المنشأة حول ممارسات أكثر استدامة 6

 ,,53 1351  .أقوم بتثقيف الضيوف حول الممارسات البيئية الجيدة أثناء تواجدهم في الفندق 4

 .176. 71.6 السلوك الأخضر وفقاً لآراء العاملين في القطاع السياحي واقع تبني

 المقاييس م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 .1.3.3. .31.45 أسباب التغيرات المناخية في المقصد السياحي أ

 ,,535,1 ,435,5 انبعاثات الغازات المسببة للاحتباس الحراري3 .

 ,5311,5 1,,135 زيادة الاستهلاك البشري لمصادر الطاقة الأحفورية )فحم، بترول، غاز(3 2

 ,,53111 1355,1 التغيرات الطبيعية 3

 ,53,199 ,13555 التغيرات في مكونات الغلاف الجوي3 7

 ,3,9,1, 139995 الممارسات البشرية البيئية السيئة3 5

 391,55, 43,915 زيادة الأنشطة البحرية والمائية وعدم مراعاه الطاقة الاستيعابية3 6

 14.7. 71.2 تأثير التغيرات المناخية علي المقصد السياحي ب 

. 
يؤدي ارتفاع منسوب مياه البحر إلي عدد من التداعيات السلبية علي المشروعات 

 السياحية3
435515 ,341111 

2 
يؤدي ارتفاع درجة حرارة مياه البحر إلي ابيضاض الشعاب المرجانية وهروب 

 الكائنات البحرية، كما ستتأثر المشروعات السياحية والاستثمارات السياحية3  
43,4,, ,35,,59 

3 
تؤثر التغيرات المناخية علي نقص الشواطئ الصالحة للاستجمام وبالتالي ستؤثر 

 سلباً علي الخدمات السياحية وانخفاض معدلات السياحة3
13,,54 53,145, 

7 
تؤثر التغيرات المناخية بطبيعة الحال علي البنية التحتية مما يؤدي لتدمير العديد 

 ستثمارات السياحية3من المشروعات السياحية والا
13,991 5355551 

 1552. ..71 الإجمالي العام لآراء العاملين بالقطاع السياحي حول محور التغيرات المناخية
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  الدراسةالارتباط بين متغيرات  معاملات نتائج .2
 ( العلاقة بين السلوك الأخضر والتغيرات المناخية للعاملين بقطاع السياحة5جدول رقم )

 التغيرات المناخية 

 السلوك الأخضر 5
 **-17.4. معامل الارتباط

 ...1. المعنوية

1 
سلوكيات التوجه نحو العمل 

 المستدام

 **-13.3. معامل الارتباط

 4..1. المعنوية

1 
سلوكيات المحافظة علي 

 الموارد

 **-12.5. معامل الارتباط

 3..1. المعنوية

 سلوكيات تجنب الضرر 4
 -1.53. معامل الارتباط

 ...1. المعنوية

1 
سلوكيات التأثير علي 

 الاخرين والمبادرة

 -2..1. معامل الارتباط

 .142. المعنوية

 2.21*داا يند عست ي عون يا 
 2.22عون يا  *داا يند عست ي

 العلاقة بين السلوك الأخضر والتغيرات المناخية في المقصد السياحي 
الس     ج د ي قا ارتببط عون يا بيا تطبيق  سبيرعباخ ا عوبعا ارتببط ( عا 2)رقم جد ا الي ضح 
عودا خطأ ( يند 2,222العون يا )، حيث ب    الحد عا الت يرا  العنبخيا في العقصد السيبحي بيا الأخضر 

لا   ي سيايشير إلى  ج د ي قا  ععب (،311.-(.  قد ب    قيعا عوبعا الارتببط )%32(  درجا ثقا )2%)
فق عع الس    الأخضر تترا تنعياالس    الأخضر  الت يرا  العنبخيا. هلا يوني اا  تنعيا دلالا إحصبئيا بيا

 .انخعبض في الت يرا  العنبخيا
 لسلوك الأخضر ومحور التغيرات المناخيةالعلاقة بين أبعاد محور ا 

 عب ي ضح الجد ا  ج د ي قا ارتببطيا بيا  ا بُود عا ابوبد الس    الأخضر  الت يرا  العنبخيا، حيث 
 ي سيا(  حيث ت جد ي قا ارتببطيا 2,22(  هي اقا عا عست ي العون يا )2,22ب    العون يا بيا  ا بود)

ى اا  يبدة يشير إلععب   الت يرا  العنبخيا عا العستداموس   يب  الت جه نح  اللا  دلالا إحصبئيا بيا  عت سطا
سطا لا  ضويعا إلى عت   ي سيا ت جد ي قا  ،تترافق عع انخعبض في الت يرا  العنبخيا الت جه نح  الاستداعا
س   يب  باا الاهتعبم  ععب يو س الت يرا  العنبخياع اجها    س   يب  العحبفاا ي ي الع ارددلالا إحصبئيا بيا 

دلالا  ضويعا لا  ي سياي قا  عب ي جد  ،يع ا اا يسهم في تق يا الت يرا  العنبخياالعحبفاا ي ي الع ارد 
ا اا ي وب يع س   يب  تجنب الضرر يو س اا ععب  الت يرا  العنبخيا س   يب  تجنب الضرر إحصبئيا بيا 

ر ي ي الآخريا لس   يب  التأثي، اعب ببلنسبا اا التأثير ليس ق ي ب عا رغمي ي ال د ر ا في تق يا الت يرا  العنبخيا
الت يرا    التأثير ي ي الآخريا  العببدرة تشير النتبئج إلي يدم  ج د ي قا لا  دلالا إحصبئيا بيا  العببدرة 

تأثيرا  الوبع يا الحلبليلا اا  يلر إللج تشيلهله النتبئ. 121عست ى عون يا .   212.-عوبعا ارتببط قدره العنبخيا يند 
  .البخيلرا  العنلى الت يلر ي لأثيلي التلعي فلب ي لا بعلبلل  فو  لليسي ي الآخريا  عببدراتهم الخضرا  
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ثبات فروض الدراسة .3  نتائج الانحدار المتعدد وا 
لقيبس اثر الس    الأخضر ي ي الت يرا  العنبخيا تم استخدام تح يا الانحدار العتودد،  ه  اداة إحصبئيا 
تُستخدم لعهم الو قا بيا عت ير تببع  يدة عت يرا  عستق ا. يتيح هلا التح يا فحص  يعيا تأثير  ا عت ير عستقا 

ئج عت يرا  الأخرى في النع لج.. الجد ا ادنبه ي ضح نتبي ى العت ير التببع، بينعب يأخل في الايتببر تأثيرا  ال
تح يا الانحدار العتودد لقيبس اثر الس    الأخضر ي ى الت يرا  العنبخيا في العقصد السيبحي. تم تعثيا الس    

ا ي ي  س   يب  العحبفا، س   يب  الت جه نح  الوعا العستدامالأخضر بعجع يا عا العت يرا  العستق ا  هي: 
 . س   يب  التأثير ي ي الآخريا  العببدرة،  س   يب  تجنب الضرر، لع اردا

ثبات فروض الدراسة6جدول رقم )  ( تحليل الانحدار المتعدد وا 

 أبعاد السلوك الأخضر الفروض

Standardiz

ed 

Coefficients 
t Sig. 

Adjuste

d 

R2 

صحة الفرض 

 أو رفضه

Beta 

 الفرض الأول
نحو سلوكيات التوجه 

 العمل المستدام
-.636. 66.. .6... .637. 

 قبول الفرض

P< 0. 01 

 الفرض الثانى
سلوكيات المحافظة 

 علي الموارد
-.6.33 4652 .6... .637. 

 قبول الفرض

P< 0. 01 

 .637. .6.3. 2637 3..6.- سلوكيات تجنب الضرر الفرض الثالث
 الفرض رفض

P> 0. 01 

 الفرض الرابع
 فيسلوكيات التأثير 

 خرين والمبادرةالآ
-.6.34 .6.6 .6.7 .637. 

 قبول الفرض

P< 0. 01 
 

 *المتغير التابع: التغيرات المناخية
الت يرا  لعت يرا  الدراسا، حيث اا  العتودد( نتبئج تح يا الانحدار 6) رقم  جد االي ضح 

( لاختببر فر ض 6) رقم جد االفي  العتوددالعت ير التببع. تم استخدام نتبئج الانحدار  يه العنبخيا
الس    ( فإا ابوبد 6) رقم جد االالدراسا )العرض الأ ا، الثبني، الثبلث،  الرابع(.  عا خ ا النتبئج في 

س   يب  الت جه نح  الوعا العستدام،  س   يب  العحبفاا ي ي الع ارد،  س   يب   العُتعث ا في  الأخضر
ا لهم تأثير إيجببي في الحد عا الآثبر الس بي ا  العببدرةتجنب الضرر،  س   يب  التأثير في الآخري

لم ياهر تأثير عون ي  س   يب  تجنب الضرر، اعب بُود 2,931ا بنسب ل ت يرا  العنبخيا ببلعقصد السيبحي
س   يب  .  بلل  لم تثب  صحا العرض القبئا بأا 2.291ي ى الت يرا  العنبخيا يند عست ى العون يا 

حد عا الآثبر الس بيا ل ت يرا  العنبخيا ببلعقصد السيبحي عا  جها في الله تأثير إيجببي  تجنب الضرر
( فقد تم إثبب  صحا فر ض الدراسا 6) رقم جد اال عا خ ا النتبئج في  نار الوبع يا بقطبع السيبحا

 لعستدامس   يب  الت جه نح  الوعا ا)العرض الأ ا، الثبني،  الرابع(  حيث ا ضح  النتبئج اا 
(ß=0.361-; p< 0.01 ،)س   يب  العحبفاا ي ي الع ارد  (ß= 0.033-; p< 0.01 ،)  س   يب 

في الحد عا الت يرا  العنبخيا ب (، تؤثر إيجببي  ß= 0.137-; p< 0.01) التأثير ي ي الآخريا  العببدرة
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 عب يتضح في ش ا رقم  (ß= 0.003-; p> 0.01) س   يب  تجنب الضررببلعقصد السيبحي، اعب بُود 
(9). 
 
 
 
 

 السلوك الأخضرأبعاد 
H1= (.361-) 

 
H2= (.033-) 

  
H3= (.003-) 

 
H4= (.137-) 

 
 

 
  

 ( نتائج الدراسة3)رقم شكل 
 

 الخلاصة 
في ض   اوطبر الناري  العيداني ل دراسا  النتبئج التي اسعر  ينهب في  ج د د ر ل س    الأخضر في 
الحد عا الت يرا  العنبخيا ببلعقصد السيبحي، ا ضح  نتبئج الدراسا  ج د ي قا ارتببط ق يا بيا الس    الأخضر 

 يب  لت م الوبع يا في القطبع السيبحي بععبرسا الس    ابوبده  بيا الحد عا الت يرا  العنبخيا، ععب ي ضح انه   عب ا
ت افر ت جه يبم نح  الاستداعا، قبئم ي ى الالت ام بس   يب  تو   الحعبا ي ي الع ارد،  س   يب  الخضرا  في إطبر 

عنبخيا الحد عا الت يرا  ال فيلل   سبهم    عب تجنب الأضرار تهدف ل حعبا ي ي البيئا في العقصد السيبحي
ه نح  س   يب  الت ج) الس    الأخضر.  عب ا ضح  نتبئج الدراسا تأثير  ا بُود عا ابوبد بلعقصد السيبحيب

ا الت يرا  في الحد ع (س   يب  التأثير ي ي الاخريا  العببدرة –س   يب  العحبفاا ي ي الع ارد  –الوعا العستدام 
 ب ضع إستراتيجيب بلقطبع السيبحي وبع يا بهتعبم الا، الأعر اللي ينبه إلى ضر رة (%93,1)العنبخيا بنسبا 

 .داخا العقصد السيبحي ببلش ا اللي يسهم في الحد عا الت يرا  العنبخيا تشجع ي ي تبني الس   يب  الخضرا 
   ل ح  عا،   ارة السيبحا  شر ب  السيبحا اهعهب:  بنب   ي يه تقترح الدراسا عجع يا عا الت صيب

 التغيرات المناخية

  أسباب التغيرات المناخية
 في المقصد السياحي

  تأثير التغيرات المناخية
 علي المقصد السياحي

 

 

عمل التوجه نحو السلوكيات 

 ستدامالم

 
 المحافظة علي المواردسلوكيات 

 

 سلوكيات تجنب الضرر

 

سلوكيات التأثير في الاخرين 

 والمبادرة
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 :  صريةمتوصيات خاصة بالحكومة الأولاا
ت فير الع ارد  اوع بنيب  العبليا  العو  عبتيا  البشريا ال  عا لتطبيق ععبرسب  الس    الأخضر  .1

خبصا ل تقييم  العتببوا فيعب يخص ععبرسب  الس    الأخضر في العقصد السيبحي  اناعا استحداث 
  لعورفا ها هله الععبرسب  تق م بد رهب ام لا.

ضر رة التنسيق بيا عخت ف العناعب  الح  عيا  عناعب  العجتعع العدني  عخت ف الجهب  لا  الص ا  .2
 ت جه نح  الاستداعا.ببلبيئا ل 

 بوزارة السياحة المصريةتوصيات خاصة ثانياا: 
يجب تشجيع الشر ب  السيبحيا  السبئحيا بش ا ا ثر فوبليا لتطبيق الععبرسب  الخضرا ،  ينب ى اا  .1

ي  ا الس    الأخضر ج   لا يتج ا عا اهتعبعب   اهداف هله الشر ب   يدم تر ي هب ي ى تحقيق الأرببح 
  عب يجب ي ى هله الشر ب  الاتجبه نح  تطبيق اودارة الخضرا   الت سع فى ال ابئف الخضرا . ،فقط

يجب ي ي   ارة السيبحا اا تتبني برنبعج لايتعبد   بلا  السعر الخضرا   عناعي الرح   السيبحيا  .2
 ا .العشببا لبرنبعج فنبدق النجعا الخضر  Travel lifeععبرسب  خضرا  عبت رة عثا برنبعج 

إصدار التشريوب   الق انيا التي تجرم التودي ي ي الش اطئ  العحعيب  الطبيويا  الشوبب العرجبنيا  .9
ل ام  بفا العؤسسب  السيبحيا بإتببيهب  . تضعا حعبيا البيئا فى العنبطق السيبحيا  ا 

 ي اتببيهب بعب ي تطبيق نام اودارة البيئيا داخا  ا العؤسسب  السيبحيا  العندقيا  تحعي  ت   العؤسسب  .3
 يضعا التق يا عا الآثبر الس بيا للأنشطا السيبحيا ي ي البيئا.

 توصيات خاصة بشركات السياحة المصريةثالثاا: 
تبني براعج تدريبيا لتأهيا ع اعيهب ي ي العهبرا   الس   يب  الخضرا   ت ييتهم بأهعيا الحعبا ي ي البيئا  .1

 الحديثا في  بفا العجبلا .السيبحيا لع ا با التط را   ع اردهب 
تصعيم حع   إي نيا جلابا لورض العنتجب  الخضرا  عع التر ي  ي ى قيم الس    الأخضر اللي يسهم  .2

في خ ق انعبط س   يا خضرا  لدى السبئحيا،   لل  التر ي  في اوي نب  ي ى إقبعا عسببقب  لأحسا 
 .سبئح س    ب  توب ن ب اثنب  الرح ا السيبحيا

تعبم بوع يب  الت ايف  الاختيبر الأخضر  عحب لا اجتلاب عرشحيا ل  ابئف ي ي درايا  اهتعبم الاه .9
 ببلع اضيع البيئيا ببوضبفا إلي تضعيا العوبيير الصديقا ل بيئا ضعا الأ صبف ال ايعيا.

 المراجع 
: المراجع باللغة العربية  أولاا

مجلة كلية الآداب ( اثر الت يرا  العنبخيا ي ي حر ا السيبحا الوبلعيا في عصر، 2222إبراهيم، احعد ) 53
 .223 – 269(، 9) 93، جبعوا قنبة الس يس، والعلوم الإنسانية

( اسس البحث الو عي ويداد الرسبئا الجبعويا، )الطبوا الأ لي(، يعبا: عؤسسا 2222إبراهيم، عر اا ) 13
 الر اق.
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ببلتطبيق ي ي العقبصد  -( تقييم استداعا السيبحا في ع اجها الت يرا  العنبخيا 2229، هيثم )احعد 13
 .116 – 132(: 2) 22، مجلة اتحاد الجامعات العربية للسياحة والضيافةالسيبحيا العصريا، 

لعو عب  ا ( برنبعج تدريبي في ض   التنعيا البيئيا العستداعا لديم ععبرسب  الطبلبب 2229بهجب ، ريم ) 43
 .623- 233(: 29) 1، مجلة الطفولة والتربيةفي تنعيا  يي الطعا ببلت يرا  العنبخيا، 

( العنبخ  اثره ي ي راحا السبئحيا بعحبفاا ال ادي الجديد ببستخدام نام العو  عب  2222جعوا، شيعب  ) 13
 . 132 – 191(: 21) 1، مجلة الدراسات الإنسانية والأدبيةدراسا في ج رافيب السيبحا،  –الج رافيا 

(  الت يرا  العنبخيا  تأثيرهب فى النشبط السيبحي ببلتطبيق ي ى عدينا شرم الشيخ، 2213خ يا، رشب ) 93
 .192 – 123(: 1) 16، مجلة اتحاد الجامعات العربية للسياحة والضيافة

مجلة ي، سيبحي العصر ( الت يرا  العنبخيا  آثبرهب العستقب يا ي ي تنبفسيا العقصد ال2222سويد، يسرا ) 53
 .239 – 132(، 9) 22، جبعوا العنص رة، كلية السياحة والفنادق

( اثر القيبدة الأخ قيا في تو ي  الس    الأخضر ل ع اف: دراسا 2222ي ي ط، سهبم  ب جودار، خبلد ) 3,
(: 23) 12 ،مجلة الدراسات الاقتصادية والمالية لايا جيجا،  –تطبيقيا بعحطا ت ليد ال هربب  ببلطبهير 

122 – 223. 
لمجلة ا( دراسا اقتصبديا ل ت يرا  العنبخيا  آثبرهب ي ي التنعيا العستداعا في عصر، 2212ف ا ، عحع د ) 3,

 .12 – 1(: 12) 3، المصرية للإقتصاد الزراعي
( العنبخ  اثره ي ي راحا اونسبا في دلتب نهر النيا 2221هبشم، سهبم  ييسي، عحعد  ع ربي، نش ي ) 5,3

، جبعوا مجلة كلية البناتدراسا في العنبخ التطبيقي، القبهرة،  –( 2222 – 1326ل عترة عا )بعصر 
 .163 -133(: 6) 1ييا شعس، 
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Abstract 

Environmental behavior arises from the interaction between humans and the 

environment. This interaction faces a myriad of environmental challenges. Addressing these 

challenges requires a deep understanding of environmental behavior, especially in light of 

climate change, which poses a fundamental threat to the global tourism industry. This study 

aims to investigate the dimensions of green behavior among employees (sustainability 

orientation, resource conservation, harm avoidance, influencing others, and initiative) and its 

role in mitigating climate change in the Egyptian tourism destination. To achieve the research 

objectives, a descriptive-analytical approach was adopted, and data was collected from a 

random sample of employees in the Egyptian tourism sector (tourism companies, hotels, 

airlines, the Egyptian Tourism Authority, the Ministry of Environment, tourist shops, and the 

Ministry of Tourism). A total of 396 questionnaires were analyzed using SPSS V.20. The study 

found a statistically significant relationship between the dimensions of green behavior and 

climate change mitigation, with green behavior dimensions contributing 34.1% to mitigating 

climate change. The study recommended that tourism business managers implement green 

policies and practices and integrate the values of green behavior into their business activities, 

as they play a significant role in mitigating climate change. The study also recommended 

developing and innovating new approaches in green training and development by providing 

training courses to raise. 

 
Key words: Green behaviour - Climate change - Sustainability orientation - Resource 

conservation - Harm avoidance - Influencing others, and initiative. 

 


